
Enthousiaste et

extrêmement motivée pour

développer constamment

mes compétences.

Profil personnel

Compétences

Word,  Excel

Opéra

Orma, Duetto

OTA Insight

Trust You

One Check

Akto,  Br igad

Pléiades

SCHMELTZ
SOPHIE

Education

Expérience professionnelle

Langues

Anglais

Al lemand

Coordonnées

4 rue des Girondins
69007 LYON

so.schmeltz@gmail.com

06 61 29 24 38

2 0 1 8 :  V a t e l  L y o n ,  
MBA directeur d’Hôtel ler ie Internationale spécial isat ion
revenue management

2 0 1 6 :  V a t e l  N î m e s ,  
L icence en management tourist ique et  hôtel ler ie  

2 0 1 0 :  S é m i n a i r e  d e  J e u n e  d e  W a l b o u r g ,  A l s a c e  
Baccalauréat Economique et social  

Directrice Adjointe, Campanile Lyon Centre Gare Perrache  
 87 chambres

Exploitation: commandes, clôture fin de mois, reporting
Commercial: revenue management, commercial interne 
RH: planning, recrutement, management
Hygiène: respect de la réglementation

JUIN 2021 À CE JOUR

Revenue Manager, Campanile Lyon Centre Gare Part Dieu  
 172 chambres

Suivi quotidien des montées en charge, analyse de la
performance de l’hôtel et prise de décisions.
Développement du budget et mise en place de la stratégie. 
Stratégie corporate et commercial interne
Responsable du service commercial  
Centralisation des demandes de congrès pour un ensemble de 16
hôtels regroupés au sein de la Place de Lyon. 

JUIN 2018 - JUIN 2021

Serveuse, Vincent Croizard, Nîmes 

Manager une équipe de 3 personnes
Prendre les commandes et conseiller les clients. 
Veiller au bon déroulement du service 

JUILLET 2016 - OCTOBRE 2016

Loisirs

Kite surf ,  natation,
voyages


